
大学生跨境电商创业调查问卷 

第 1 题   您大学所学的专业是什么？      [单选题] 
 

选项 小计 比例 

电子商务 90 38.3% 

物流管理 8 3.4% 

商务英语 2 0.85% 

国际贸易 41 17.45% 

其他 94 40% 

本题有效填写人次 235  

 



其他专业：

 



 



 
 
 
 
 



第 2 题   您理解的跨境电商是什么样子的？      [单选题] 
 

选项 小计 比例 

就是外贸，国际经济往来 120 51.06% 

代购，买海外产品就是跨境电商 29 12.34% 

是国内大企业和国外大企业间的贸易往来 72 30.64% 

其他 14 5.96% 

本题有效填写人次 235  

 
 
第 3 题   您同意跨境电子商务已经成为一种趋势这种说法吗？      [单选题] 
 

选项 小计 比例 

完全同意 63 26.81% 

比较同意 147 62.55% 

比较不同意 8 3.4% 

完全不同意 3 1.28% 

不清楚 14 5.96% 



本题有效填写人次 235  

 
 
第 4 题   您是否有创业的打算？      [单选题] 
 

选项 小计 比例 

有 118 50.21% 

没有 107 45.53% 

正在创业 9 3.83% 

创业成功 1 0.43% 

本题有效填写人次 235  



 
 
第 5 题   您对国家出台的扶持大学生自主创业方面的相关政策和法规      [单选题] 
 

选项 小计 比例 

经常关注，很清楚 24 10.21% 

偶尔关注，比较清楚 70 29.79% 

不主动关注，知道一点 120 51.06% 

一点儿也不知道 21 8.94% 

本题有效填写人次 235  

 



 
第 6 题   您认为大学生对跨境电商创业的前景如何？      [单选题] 
 

选项 小计 比例 

看好 195 82.98% 

不看好 40 17.02% 

本题有效填写人次 235  

 
 
第 7 题   您认为一个准备跨境电商创业的大学生应该具备怎样的能力？      [多选
题] 
 

选项 小计 比例 

专业知识技能 213 90.64% 

管理领导能力 186 79.15% 

实际操作能力 202 85.96% 

沟通表达能力 197 83.83% 

其他 34 14.47% 

本题有效填写人次 235  



 
 
第 8 题   您认为大学生在跨境电商创业中可能遇到的问题。      [多选题] 
 

选项 小计 比例 

个人能力不足 198 84.26% 

缺乏创业经验 215 91.49% 

缺乏资金支持 213 90.64% 

缺乏专业知识 167 71.06% 

其他 23 9.79% 

本题有效填写人次 235  

 



 
第 9 题   您觉得跨境电商创业的起步资金需要多少？      [单选题] 
 

选项 小计 比例 

0～10 万 62 26.38% 

15 万～30 万 112 47.66% 

30 万～50 万 61 25.96% 

本题有效填写人次 235  

 
 
第 10 题   您认为跨境电商创业需要哪些专业知识？      [多选题] 
 

选项 小计 比例 

国际物流知识 214 91.06% 

跨境电商知识 213 90.64% 

英语基础 208 88.51% 

外贸知识 205 87.23% 

数据分析 197 83.83% 

其他 28 11.91% 

本题有效填写人次 235  



 
 
第 11 题   您认为跨境电商创业对英语水平有哪些要求？      [多选题] 
 

选项 小计 比例 

外贸知识 197 83.83% 

通过 A、B 级以及四级的等级考试 144 61.28% 

有良好的口语表达能力 206 87.66% 

其他 18 7.66% 

本题有效填写人次 235  



 
 
第 12 题   跨境电商创业的资金可以从哪获得？      [多选题] 
 

选项 小计 比例 

向亲朋好友借 94 40% 

向银行贷款 163 69.36% 

向大学生创业有关政府机构申请资金 214 91.06% 

其他 24 10.21% 

本题有效填写人次 235  



 
 
第 13 题   您觉得跨境电商创业初期在什么方面最需要帮助？      [多选题] 
 

选项 小计 比例 

资金问题 212 90.21% 

物流问题 175 74.47% 

供应链问题 198 84.26% 

知识产权问题 157 66.81% 

其他 19 8.09% 

本题有效填写人次 235  



 
 
第 14 题   如果选择进行跨境电商创业，您最可能选择以下哪些行业领域？      
[多选题] 
 

选项 小计 比例 

服装 152 64.68% 

数码电子产品 148 62.98% 

珠宝和首饰 80 34.04% 

母婴和玩具 103 43.83% 

包包和鞋子 127 54.04% 

美容与健康 107 45.53% 

其他 14 5.96% 

本题有效填写人次 235  



 
 
 
 
 
 
 
 
第 15 题   您接触过哪些跨境电商平台？      [多选题] 
 

选项 小计 比例 

亚马逊 172 73.19% 

速卖通 100 42.55% 

ebay 88 37.45% 

阿里巴巴国际站 161 68.51% 

Shopee(虾皮) 52 22.13% 

敦煌网 62 26.38% 

自建站 37 15.74% 

其他 15 6.38% 

本题有效填写人次 235  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
第 16 题   谈谈您对跨境电商创业的看法和建议      [填空题] 



 



 



 


